
È l’antica amicizia: la gioia di essere cane e di essere uomo tramutata in un sol
animale che cammina muovendo sei zampe e una coda intrisa di rugiada. 

~ Pablo Neruda



Siamo Francesca e Dalia, ideatrici di D come Dalia - Servizi Educativi e
ludico-ricreativi con l’animale e insieme ci occupiamo di Interventi
assistiti con l’animale (IAA), più conosciuti con il nome di Pet therapy,
sul territorio di Cagliari e hinterland.

Il nostro principale obbiettivo è portare benessere alle persone
attraverso la relazione con l’animale co-terapeuta, diventando un
supporto presente e costante nella loro crescita personale ed
emotiva. Crediamo che ogni incontro di Pet therapy con Dalia possa
diventare un momento speciale, un’opportunità per sentirsi accolti,
ascoltati e sostenuti. 

Per me e Dalia, Pet therapy significa “casa”, un luogo dove sentirsi
accolti e protetti, un abbraccio che scalda il cuore, un rifugio di
serenità. La Pet therapy è il calore di uno sguardo che comprende, la
dolcezza di una coda che scodinzola, la magia di sentirsi sempre nel
posto giusto, esattamente così come si è. 

Chi siamo





Quando ho immaginato il logo di D come Dalia, volevo che
raccontasse una storia vera: la nostra storia. 

Dentro questo logo ci sono Dalia e Giulio che insieme accolgono con
amore una bambina, creando un abbraccio protettivo e sicuro,
proprio come quello che cerchiamo di donare ad ogni incontro di Pet
therapy. 

Quella bambina, con la sua frangetta, sono io da piccola. L’ho voluta
lì perchè rappresenta il legame profondo con questo progetto, nato
da un percorso di crescita, cura e amore. Il cuore che circonda la
scena è il filo invisibile che ci lega alle persone che incontriamo, il
simbolo di un amore che va oltre le parole.

Perchè D come Dalia non è solo un nome, è il nostro modo di dire: sei
al sicuro, sei accolto, sei importante. 

Il nostro logo: un abbraccio di amore e connessione



D come Dalia perchè tutto è iniziato con lei. Tutto è iniziato con il suo
sguardo attento, il suo cuore grande e la sua capacità di entrare
delicatamente nel cuore delle persone che incontriamo ogni giorno. 

Grazie a Dalia ho conosciuto e amato sin da subito il mondo della Pet
therapy. Insieme stiamo crescendo, imparando ogni giorno quanto un
animale possa essere un ponte verso il benessere, la serenità e, a
volte, anche la guarigione.

Dalia è nata in Toscana il 21.06.2021 e da allora non ha mai smesso di
insegnarmi cosa significa ascoltare senza parole, accogliere senza
giudizio, esserci con tutto il cuore. É grazie a lei  che questo sogno ha
preso forma, trasformandosi in un progetto che parla di connessione,
di fiducia e di amore autentico. 

La Pet therapy per noi non è solo un lavoro, è un cammino fatto di
dolcezza, di accoglienza, di equilibrio e sopratutto, di amore.

Perchè D come Dalia?





Gli Interventi Assistiti con l’animale - Cosa sono?

Gli Interventi Assistiti con l’animale (IAA), comunemente conosciuti
come Pet therapy, sono delle co-terapie che si affiancano alle
terapie convenzionali, con l’obbiettivo di migliorare il benessere
psicofisico delle persone, grazie alla presenza e al supporto di un
animale co-terapeuta. 

Per me e Dalia, la Pet therapy non è solo un lavoro: è una missione
che nasce da un legame profondo e autentico tra noi due. 
Dalia è la compagna di vita e di lavoro che mi sostiene ogni giorno in
questo percorso e insieme portiamo un pò di luce e speranza a chi ci
incontra. 

Nel 2015 sono state pubblicate le Linee Guida Nazionali per gli
Interventi assistiti con l’animale (IAA), stabilendo criteri chiari e
professionisti qualificati per garantire il massimo beneficio. Solo
attraverso l’autenticità e la professionalità possiamo raggiungere
l’obbiettivo di migliorare la vita delle persone. 





La nostra équipe multidisciplinare
La corretta applicazione degli Interventi assistiti con l’animale (IAA)
richiede la presenza di un’équipe multidisciplinare, in cui
competenze diverse si intrecciano per garantire interventi di Pet
therapy efficaci e personalizzati. 

• Francesca Eleonora Carrus 
Titolare e ideatrice di D come Dalia - Coadiutore del cane, del gatto e
del coniglio negli Interventi assistiti con l’animale (IAA) -
Studentessa della facoltà di Psicologia. 
• Francesca Demartis
Educatrice professionale psico-pedagogica - Referente di
intervento negli Interventi assistiti con l’animale (IAA) -
Responsabile di progetto negli Interventi assistiti con l’animale (IAA)

Collabora con noi la Dott.ssa Valentina d’Angelo 
Veterinaria esperta in comportamento e in Interventi assistiti con
l’animale (IAA).





A chi ci rivolgiamo

Ogni giorno insieme a Dalia, accompagnamo persone di ogni età in
un viaggio speciale di emozioni e guarigione. 

La nostra missione è quella di offrire supporto e benessere
attraverso l’amore incondizionato che un animale co-terapeuta può
donare. 

I nostri progetti di Pet therapy sono amorevolmente cuciti su ogni
persona, e ogni interventi è creato con cuore e attenzione, per
adattarsi alle necessità individuali. In particolare, ci rivolgiamo a:
      • Minori
      • Adulti 
      • Disabilità 
      • Famiglie
      • Scuole
      • Strutture per anziani
      • Enti e strutture socio/assistenziali





I nostri servizi di Pet therapy

I nostri servizi di Pet therapy sono pianificati tenendo conto del
benessere del cane co-terapeuta e di chi sceglie di iniziare un
percorso con noi e con Dalia. I nostri servizi sono rivolti a tutte le
fasce di età e sono strutturati e programmati per portare nuove
esperienze di crescita e nuovi ricordi positivi grazie anche alla
mediazione dell’animale. 

Ogni servizio di Pet therapy che offriamo è pensato con amore e
cura: 

     • Servizi ludico-ricreativi con l’animale 
     • Servizi di doposcuola e attività assistita con l’animale 
     • Servizi di Educazione assistita con l’animale
     • Servizi di Educazione assistita con l’animale nelle scuole
     • Servizi di Educazione assistita con l’animale nelle strutture per anziani 
     • Servizi di Pet therapy presso enti 

     
 





I nostri progetti di Pet therapy

I nostri progetti di Pet therapy sono strutturati amorevolmente per
migliorare la qualità della vita e incrementare il benessere di bambini,
adulti, anziani, famiglie, insegnanti e tutte le persone che partecipano
alle nostre attività. 

Ogni percorso di Pet therapy è unico, proprio come chi lo vive e ha
l’obbiettivo di far crescere nuovi legami, competenze, emozioni e
sorrisi.

• Una matita e una biscotto 
Doposcuola con il cane 
• Un’educatrice e un biscotto 
Pet therapy e servizi educativi 
• Una maestra e un biscotto 
Pet therapy nelle scuole 
• Una carezza e un biscotto  
Pet therapy nelle strutture per anziani 



Una matita e un biscotto - Pet therapy e doposcuola  con il cane 

“Una matita e un biscotto - Doposcuola con il cane” è un servizio di
attività  assistita con l’animale che nasce per offrire ai bambini uno
spazio di apprendimento sereno e stimolante, dove il momento dei
compiti diventa un’opportunità di crescita e benessere.  Il nostro
doposcuola promuove un percorso di autonomia allo studio, inteso
come acquisizione di strategie e strumenti, consapevolezza di sé,
delle proprie caratteristiche e tante coccole a Dalia! Durante i
pomeriggi insieme a Dalia, i bambini lavoreranno insieme, al fine di
raggiungere obbiettivi comuni, cercando di migliorare
reciprocamente il loro apprendimento: in questo modo i bambini,
attraverso lo scambio e l’interazione, cooperano insieme, aiutandosi
e venendo in soccorso a chi, nei vari momenti di studio può trovarsi
in difficoltà. In questo modo ogni bambino si sente utile, aiuta e allo
stesso modo viene aiutato. 



Una matita e un biscotto - Pet therapy e doposcuola  con il cane 

A chi ci rivolgiamo
I nostri progetti sono personalizzati su ogni singolo utente e ci
rivolgiamo a studenti della scuola primaria e secondaria che hanno
necessità di un supporto scolastico e/o con disabilità cognitiva e/o
disturbi specifico dell’apprendimento (BES).

Grazie al nostro doposcuola con il cane ogni bambino può sviluppare
maggiore fiducia in sè, migliorare le prorpie capacità di
apprendimento e sentirsi accolto in un ambiente accogliente e ricco
di stimoli per la motivazione del bambino. Aiutarsi reciprocamente e
sentendosi corresponsabili del reciproco percorso con la mediazione
dell’animale è uno degli obbiettivi principali del nostro doposcuola
con Dalia, favorendo lo sviluppo delle attività cognitive e il
benessere scolastico e familiare e più in generale, la qualità della
vita. 

 



Un’educatrice e un biscotto - Pet therapy e servizi educativi con il cane

“Un’educatrice e un biscotto - Educazione Assistita con il cane” è un
servizio educativo che si svolge insieme a Dalia, la nostra Labrador
co-terapeuta e comprende attività educative finalizzate alla
creazione di esperienze che favoriscono l’instaurarsi di relazioni
significative tra la persona e l’animale co-terapeuta, con percorsi di
stimolo differenziati ed integrati di tipo percettivo, motorio,
comunicativo, cognitivo, socializzante ed affettivo. 

Il rapporto diretto con Dalia rappresenta un’esperienza autentica e
profonda, ricca di valenza educativa, non solo per imparare il rispetto
verso gli altri, ma anche della cura degli oggetti e materiali utilizzati
durante le nostre attività. L’importanza dello scambio reciproco
uomo-animale è fondamentale e diviene ricchezza e conoscenza
della diversità. L’animale per il bambino e la persona adulta è anche
fonte di una crescita emotiva: la stimolazione ad un gradevole e
sereno contatto fisico stimola la creatività, il desiderio di conoscere
e la capacità di osservazione. 



Un’educatrice e un biscotto - Pet therapy e servizi educativi con il cane

A chi ci rivolgiamo
I nostri progetti di Pet therapy con il cane sono personalizzati su ogni
singolo utente e sono rivolti a tutti: al singolo o al gruppo, sia a
soggetti normocomportamentali, sia a soggetti con disabilità e/o
patologie comportamentali. Attraverso la mediazione e la relazione
con l’animale vengono attuati anche percorsi di rieducazione
comportamentale e/o cognitiva. 

 I nostri progetti di Pet therapy e servizi educativi con il cane si
trasformano in un’opportunità di crescita: ogni attività con Dalia è
progettata per stimolare diverse abilità e creare un ambiente sicuro e
positivo, in cui la relazione con l’animale co-terapeuta diventa il punto
di partenza per migliorare. 

ll costo può essere finanziato privatamente o tramite la Legge
162/98, la Legge 20, o l’Homecare Premium o attraverso bandi
programmati.





Una maestra e un biscotto - Pet therapy nelle scuole

“Una maestra e un biscotto”  - Pet therapy con il cane nelle scuole”
è un progetto  che vuole sviluppare l’importanza dello scambio con
l’animale nell’ambiente scolastico, scambio che diviene ricchezza e
conoscenza della diversità. 

Per il bambino, il cane ha una grande valenza emotiva: la
stimolazione ad un gradevole e sereno contatto fisico (uno dei
principali fattori di comunicazione interpersonale nell’infanzia),
stimola la creatività, il desiderio di conoscenza e la capacità di
osservazione. Il rapporto diretto con un cane co-terapeuta
rappresenta un’esperienza autentica e profonda, ricca di valenza
educativa, non solo per imparare il rispetto verso un altro essere
vivente, ma anche della cura verso gli altri. Bambini ed animali si
osservano, si scoprono, mettono in atto il rispetto e la pazienza e
condividendo tutto questo creano nuove esperienze per il futuro,
creando dei ricordi positivi.



A chi ci rivolgiamo
“Una maestra e un biscotto” è molto più di un progetto di Pet
therapy, ma è un percorso che vuole insegnare ai bambini la bellezza
della gentilezza, il valore dell’empatia, la dolcezza di un’amicizia
sincera. Ci rivolgiamo a tutte le scuole e in particolare a: 

• Nido d’infanzia
• Scuola dell’infanzia
• Scuola Primaria
• Scuola di I° e II° grado

Ogni bambino porta con sè un mondo fatto di emozioni, sogni, paure
e desideri e Dalia, con la sua presenza rassicurante nelle scuole aiuta
i bambini a scoprire e sviluppare competenze preziose. 

 





Una carezza e un biscotto - Pet therapy nelle strutture per gli anziani

“Una carezza e un biscotto”  - Pet therapy con il cane nelle strutture
per gli anziani” è un progetto  rivolto a persone anziane che si
trovano in strutture residenziali o semi-residenziali che spesso
sentono il peso della solitudine. L’animale diventa per l’anziano una
sorta di facilitatore sociale ed emotivo, con evidenti benefici nella
dimensione sociale ed affettiva, attraverso la stimolazione tattile e
la comunicazione non verbale, favorendo l’apertura verso il mondo
delle relazioni interpersonali. La gioia, la curiosità, l’interesse, la
vitalità di animale sono emozioni contagiose che suscitano positività
e aiutano le persone a superare momenti difficili. 

La presenza dell’animale richiama ricordi piacevoli legati al passato,
stimolando le funzioni cognitive per creare così nuovi ricordi. 

Una carezza e un biscotto possono trasformare una giornata grigia,
possono creare più emozioni di tante parole e regalano momenti di
serenità e spensieratezza. 



A chi ci rivolgiamo

Una carezza e un biscotto - Pet therapy nelle strutture per gli anziani

“Una carezza e un biscotto” è molto più di un progetto di Pet therapy,
ma è un percorso che vuole portare tramite una carezza dei ricordi
positivi e bellissimi. Questo progetto è rivolto alle strutture diurne e/o
residenziali che ospitano anziani della terza e quarta età.

 



Pensieri speciali su di noi

“Ho conosciuto Francesca e Dalia per caso e insieme sono una
coppia fantastica. Francesca è una persona speciale e professionale.

I bambini con loro sono circondati da tanto amore e serenità”.
- Una maestra

“Durante le attività di Pet therapy, Dalia è un’alleata preziosa,
una creatura delicata, dolce e disponibile.”

- Un genitore

“Grazie a Francesca, Dalia e il loro staff i nostri bambini a scuola hanno
in classe una maestra speciale, con una coda, un nasino perfetto e

tanta dolcezza”.
- Una maestra



“Non possiamo che spendere delle parole positive per Francesca e Dalia,
entrate nella vita di nostro figlio in punta di piedi, capendo quelle che erano
le sue difficoltà. Lo hanno reso più maturo, autonomo e più consapevole di

quelle che sono le sue emozioni. Francesca e Dalia sono per noi una piccola
e grande famiglia ”

- Un genitore

“La nostra gioia è vedere i nostri bambini felici, sereni, sia dal punto di vista
personale, che scolastico. Francesca è il nostro pilastro, dolcissima e

premurosa. Dalia è la compagna di viaggio di mia figlia e del suo percorso di
crescita e in poco tempo ha acquistato grazie a loro autonomia, autostima e

tanta felicità. ”
- Un genitore



“Francesca e Dalia sono un duetto pieno d’amore, entusiasmo
e professionalità.”

- Una maestra

“Francesca e Dalia svolgono il loro lavoro con passione e amore, creando
per ogni bambino degli obbiettivi a seconda delle loro necessità,

comunicando in modo impeccabile con le famiglie.”
- Un genitore

“Francesca e Dalia sono ormai parte integrante della nostra quotidianitò.
Consiglio a tutti di intraprendere un percorso sia riabilitativo di Pet

therapy, che il doposcuola per aiuto compiti con Dalia e tante altre attività
che ormai il mio bimbo di 8 anni ha piacere di fare con loro, 

- Un genitore



La nostra missione è quella di portare benessere alle
persone attraverso la relazione con l’animale ed essere un
supporto presente e costante nella crescita personale ed

emotiva di chi incontriamo ogni giorno nel nostro
percorso. 

Per me e Dalia Pet therapy significa “casa”, un luogo dove
sentirsi accolti e compresi.

~ Francesca e Dalia


